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INTRODUCCION

El presente documento hace referencia al segundo componente del Modelo Estatal
del Marco Integrado de Control Interno — administracion de riesgos--, describiendo
los antecedentes, alcance, definicidon conceptual de riesgo, metodologia utilizada,
integracién de la Matriz de Riesgos y Mapa de Riesgos y resultados. Esto con el
proposito de dar cauce y sentido para la aplicacién del componente de riesgos en
el sistema de Control Interno de la Secretaria Para el Desarrollo Sustentable de los
Pueblos Indigenas, exponiendo las consideraciones necesarias para garantizar un
sistema de administracidén de los riesgos que provea a los servidores publicos
adscritos a esta secretaria una certeza responsable sobre la consecucién de los
objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como los
elementos para prevenir la Corrupcion, de manera que la Secretaria asegure que
se cuente con controles preventivos; que afirmen el cumplimiento de las metas y
objetivos; prevenga la ocurrencia de consecuencias negativas generada por los
riesgos y se propicie una inteligencia estratégica institucional.



ANTECEDENTES

La “Administracién de Riesgos’” se plasma en el marco de los esfuerzos del
Ejecutivo por implementar el control interno dentro de la administracion publica, a
partir de 2010, afio en el que se dieron a conocer en el Periédico Oficial del Estado
No. 212 (27 de enero de 2010), las Normas Generales de Control Interno para la
Administracién Publica del Estado.

Este documento citado, explica el concepto de administracion de riesgos como “...
el acuerdo que evalla los riesgos a los que se enfrenta la institucion en la
procuracién del cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacion provee las bases
para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar
respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacion, incluyendo los
riesgos de corrupcion”.

En Chiapas, en el afio 2019 se publica el Acuerdo por el que se Emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control interno, es el documento normativo que explica el sistema y los procesos de
la Administracién de Riesgos. Estos documentos serén nuestra guia y marco de
responsabilidad y actuacién.



MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO

El acuerdo por el que se Emiten las Normas Generales de Control Internc para la
Administracion Publica del Estado, define el riesgo en su numeral 02 fraccion XLIV
como “Al evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la
combinacién de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera
obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales”; ademas un
su fraccidon IV nos dice que La Administracién de Riesgos es “Al proceso dindmico
desarrollado para contextualizar, identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar
y comunicar 10s riesgos, incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados a los
procesos por 10s cuales se logra el mandato de la institucion, mediante el anélisis
de los distintos factores que pueden provocarios, con la finalidad de definir las
estrategias y acciones que permitan mitigarios y asegurar el logro de matas y
objetivos institucionales de la manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia
y economia en un marco de transparencia y rendicién de cuentas”.

De esta manera queda claro que administrar el riesgo no es buscar nuevos riesgos
si no encontrar los mecanismos necesarios para reducir, mitigar o evitar los riesgos
de manera que se garantice la consecucion adecuada de los objetivos planteados
por la Secretaria en tiempo y forma.

Finalmente, respecto al proceder metodolégico considerado para la elaboracion de
este programa, se procedid de acuerdo a las instrucciones contenidas en el
“Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el manual administrativo de
aplicacion general en material de control intero”.



DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE RIESGOS

Para la determinacién de la matriz de riesgos y el mapa de riesgos se seleccionaron
los objetivos institucionales criticos y de ellos los susceptibles de enfrentar riesgos
que puedan ser administrados institucionalmente.

Se consultaron los riesgos en los procesos de los 6rganos administrativos que
componen esta Secretaria:

e En promedio para cada riesgo se identificaron tres (03) factores.

o Elriesgo con menos factores es el Cuatro (04) y el maximo es el uno (01).

e Lamayoria de los factores de riesgos se consideraron dentro de la estrategia
RIESGOS CONTROLADOS de acuerdo.

e Todos los factores de riesgo inscriben por lo menos un responsable para la
atencién de la actividad de control.

e Todos los riesgos considerados en Atencidén Inmediata (Impacto catastréfico
y Frecuencia Muy probable) estén programados para darles prioridad dentro
de este plan de trabajo.

e Todos los factores de riesgo han programado la periodicidad y los medios de
verificacidén para evaluar si la actividad de control es efectiva.



A. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

IDENTIFICADOS.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

CONTRIBUIR AL DESARROLLO
SOCIOECONOMICO Y CULTURAL
DE LOS PUEBLOS INDIGENAS
PARA CONFORMAR UNA
SOCIEDAD MAS INCLUYENTE.

GENTIONAR, COORDINAR Y
ASESORAR ACCIONES DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS
SUSTENTABLES PARA EL
BENEFICIO DE LOS PUEBLOS Y
COMUNIDADES INDIGENAS.

ASESORAR Y CAPACITAREN
MATERIA JURIDICA Y
PROPORCIONAR SERVICIOS DE
CONSERTACION SOCIAL Y
POLITICA A LA POBLACION
INDIGENA, ASI COMO A LOS
ORGANOS ADMINISTRATIVOS
ADSCRITOS A LA SECRETARIA.

APLICAR LAS POLITICAS PUBLICAS
EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS DE LA NINEZ Y

MUJERES, EQUIDAD DE GENERO Y

AUTO CUIDADO DE LA SALUD DE
LA POBLACION INDIGENA PARA SU

DE RIESGO

ESTRATEGICOS Y RIESGOS

RIESGO

DESARROLLO SOCIOCECONOMICO Y
CULTURAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS
PARA CONFORMAR UNA SOCIEDAD MAS

INCLUYENTE CONTRIBUYENDO
LIMITADAMENTE

ACCIONES DE PROYECTOS
PRODUCTIVOS SUSTENTABLES
GESTIONADOS, COORDINADOS Y
ASESORADOS ESCASOS PARA EL BENEFICIO
DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES
INDIGENAS.

ASESORIAS Y CAPACITACION A LA
POBLACION INDIGENA REDUCIDA POR FALTA
DE DIFUSION

CONFLICTOS SOCIALES, POLITICOS,
RELIGIOSOS Y AGRARIOS ATENDIDOS
DEFICIENTEMENTE POR FALTA DE
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL.

LAS POLITICAS PUBLICAS EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS DE LA NINEZ Y
MUJERES, EQUIDAD DE GENERO Y AUTO
CUIDADO DE LA SALUD DE LA POBLACION
INDIGENA APLICADAS INSUFICIENTEMENTE
EN LA POBLACION INDIGENA.



DESARROLLO POR MEDIO DE LA
PARTICIPACION PLURAL Y
DIRECTA.

ADMINISTRAR LOS RECURSOS
HUMANOS, FINANCIEROS Y
MATERIALES, AUTORIZADOS A LOS
ORGANOS ADMINISTRATIVOS QUE
CONFORMAN A LA SECRETARIA A
FIN DE CUBRIR SUS
REQUERIMIENTOS Y DE ESTA
MANERA CONTRIBUIR AL LOGRO
DE LOS OBJETIVOS

PROGRAMAR, EVALUAR,
INTEGRAR E INFORMAR LAS
ACCIONES Y LA APLICACION DE
LOS RECURSOS
PRESUPUESTALES DE LA
SECRETARIA

ADMINISTRAR LOS RECURSO Y
SERVICIOS INFORMATICOS,
APLICANDO LAS NORMAS Y

PROCEDIMIENTOS QUE
REDUNDEN EN LA TOMA DE
DECISIONES OPORTUNA EN LOS
ORGANOS ADMINISTRATIVOS DE
LA SECRETARIA.

7

ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS,
FINANCIEROS Y MATERIALES, AUTORIZADOS
A LOS ORGANOSMOS ADMINISTRATIVOS QUE

CONFORMAN A LA SECRETARIA CUBRIENDO

DEFICIENTEMENTE LOS REQUERIMIENTOS
PARA CONTRIBUIR AL LOGRO DE OBJETIVOS.

PROGRAMACION, EVALUACION E
INTEGRACION DE LAS ACIONES Y RECURSOS
PRESUPUESTALES DEFICIENTEMENTE.

RECURSOS INFORMATICOS APLICADOS DE
MALA MANERA GENERANDO TOMA DE
DECISIONES A DESTIEMPO EN LOS ORGANOS
ADMINISTRATIVOS DE LA SECRETARIA.



B. RIESGO, SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE OCURRIR
VALORADOS ANTES DE APLICAR LOS CONTROLES Y SU FACTIBLE
IMPACTO Y PROBABILIDAD DE OCURRIR VALORADOS DESPUES DE

APLICAR LOS CONTROLES
IMPACTO Y IMPACTO Y
PROBABILIDAD | PROBABILIDAD
NO. DE P FACTORES DE ANTES DE DESPUES DE
RIESGO RIESGO APLICAR LOS APLICAR LOS
NUEVOS NUEVOS
CONTROLES CONTROLES
|- RIESGO DE I- RIESGO DE
FINANCIERO ] .
ATENCION ATENCION
PRESUPUESTAL
INMEDIATA INMEDIATA
IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
ENTORNO
CONTROLADOS | CONTROLADOS
DESARROLLO SOCIOECONOMICO Y
1 CULTURAL DE LOS PUEBLOS MRS IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
INDIGENAS PARA CONFORMAR UNA
SOCIEDAD MAS INCLUYENTE CONTROLADOS || CONTROLADOS
CONTRIBUYENDO LIMITADAMENTE V- RIESGOS V- RIESGOS
Tiehs
CONTROLADOS | CONTROLADOS
IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
MATERIAL
CONTROLADOS | CONTROLADOS
|.- RIESGO DE .- RIESGO DE
FINANCIERO : .
ACCIONES DE PROYECTOS HEEELETERTAL ATENCION ATENCION
PRODUCTIVOS SUSTENTABLES INMEDIATA INMEDIATA
GESTIONADOS, COORDINADOS Y
€ ASESORADOS ESCASOS PARA EL HUMANO lil- RIESGOS DE | [il-- RIESGOS DE
SEGUIMIENTO | SEGUIMIENTO
BENEFICIO DE LOS PUEBLOS Y
COMUNIDADES INDIGENAS. lll.- RIESGOS DE | Iil.- RIESGOS DE
ENTORNO
SEGUIMIENTO | SEGUIMIENTO
ASESORIAS Y CAPACITACION A LA II.- RIESGOS DE
. ) ) ) IV.- RIESGOS
3 POBLACION INDIGENA REDUCIDA TIC'S ATENCION
CONTROLADOS

POR FALTA DE DIFUSION

PERIODICA




I.- RIESGO DE

] IV.- RIESGOS
HUMANOS ATENCION
CONTROLADOS
INMEDIATA
) II.- RIESGOS DE
CONFLICTOS SOCIALES, POLITICOS, ) IV.- RIESGOS
ENTORNO ATENCION
RELIGIOSOS Y AGRARIOS ATENDIDOS 3 CONTROLADOS
PERIODICA
DEFICIENTEMENTE POR FALTA DE
[- RIESGO DE
COORDINACION FINANCIERO - Jn——— IV.- RIESGOS
INTERINSTITUCIONAL. PRESUPUESTAL CONTROLADOS
INMEDIATA
Il.- RIESGOS DE | Ii.- RIESGOS DE
T~ HUMANO ATENCION ATENCION
MATERIA DE DERECHOS HUMANOS FERICDISA PERICDICA
DE LA NINEZ Y MUJERES, EQUIDAD |- RIESGODE | I-RIESGO DE
_ FINANCIERO ] ,
DE GENERO Y AUTO CUIDADO DE LA ATENCION ATENCION
) ) PRESUPUESTAL
SALUD DE LA POBLACION INDIGENA INMEDIATA INMEDIATA
APLICADAS INSUFICIENTEMENTE EN
A POBLACTN INCERA |- RIESGO DE |- RIESGO DE
MATERIAL ATENCION ATENCION
INMEDIATA INMEDIATA
FINANCIERO | lll- RIESGOSDE | IV~ RIESGOS
PRESUPUESTAL | SEGUIMIENTO | CONTROLADOS
ADMINISTRAR LOS RECURSOS A N RO —
HUMANOS, FINANCIEROS Y CONTROLADOS | CONTROLADOS
MATERIALES, AUTORIZADOS A LOS
ORGANOSMOS ADMINISTRATIVOS UATERIAL IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
QUE CONFORMAN A LA SECRETARIA CONTROLADOS | CONTROLADOS
CUBRIENDO DEFICIENTEMENTE LOS
REQUERIMIENTOS PARA CONTRIBURR |  NORMATIVO IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
A LOBRE BE SRIETVRE. CONTROLADOS | CONTROLADOS
— IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
CONTROLADOS | CONTROLADOS
IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
HUMANO
' ' CONTROLADOS | CONTROLADOS
PROGRAMACION, EVALUACION E
INTEGRACION DE LAS ACIONES Y - IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
RECURSOS PRESUPUESTALES CONTROLADOS | CONTROLADOS
DEFICIENTEMENTE.
IV.- RIESGOS IV.- RIESGOS
MATERIAL
CONTROLADOS | CONTROLADOS




RECURSOS INFORMATICOS
APLICADOS DE MALA MANERA
GENERANDO TOMA DE DECISIONES A
DESTIEMPO EN LOS ORGANOS
ADMINISTRATIVOS DE LA
SECRETARIA.

V.- RIESGOS

TIC'S lll.- RIESGOS DE
CONTROLADOS
SEGUIMIENTO
|.- RIESGO DE
: IV.- RIESGOS
HUMANO ATENCION
CONTROLADOS
INMEDIATA
V.- RIESGOS IV.- RIESGOS
ENTORNO
CONTROLADOS | CONTROLADOS
|.- RIESGO DE
FINANCIERO - ; IV.- RIESGOS
ATENCION
PRESUPUESTAL CONTROLADOS

INMEDIATA
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PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS 2022

SECRETARIA PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE DE LOS
PUEBLOS INDIGENAS




